
 

 

             
 

Concón, 9 de Junio 2020.  
 
 

Queridas Familias: 
 

Una vez más, como directoras de la corporación Altazor, nos dirigimos a ustedes para darles cuenta de la 
situación en que estamos y de cómo proyectamos los próximos meses que no se advierten promisorios en 
ningún sentido. 
Si bien muchos de nosotros hemos estado en cuarentena ya por casi tres meses, es posible que viendo que 
no se han logrado los resultados de mitigación de la propagación del virus, ésta se haga obligatoria 
próximamente. Ante este escenario es evidente que no hay en vistas una fecha de vuelta a clases; de hecho 
el MINEDUC no ha emitido ninguna opinión a este respecto y nuestra mirada es que muy probablemente  
se aplace hasta pasado el invierno, con el fin de evitar la problemática que ocasionaría la unión de otros 
virus de invierno que comúnmente atacan principalmente a los niños y que en condiciones habituales (sin 
esta pandemia) colapsan los centros de salud. 
 
Con esta mirada, nuestro equipo docente sigue trabajando en nuevas y mejores formas de teletrabajo, para 
lograr llegar con mayor eficiencia a los hogares de nuestros estudiantes y conseguir mejores logros en los 
diferentes aprendizajes. Esta tarea no ha sido fácil, pues pese al enorme trabajo realizado por nuestros 
equipos, no siempre se ha logrado una buena retroalimentación de ustedes y eso hace que se ven algo 
frustrados los esfuerzos. Han sido muy provechosas las reuniones sostenidas con los diferentes  ciclos, a 
través de sus directivas de apoderados, pues eso  ha permitido conocer sus opiniones y mejorar nuestros 
procesos. Esta situación de “clases a distancia” es algo que jamás habíamos realizado y ha sido para muchos 
de nuestros docentes una situación extremadamente compleja, que poco a poco han ido sorteando con la 
mejor de sus voluntades. Agradecemos a ustedes la comprensión de las dificultades en este proceso que ha 
sido de ensayo y error para todos y esperamos cada vez ir superándonos y llegando de mejor manera a 
todos los estudiantes y de todos los cursos.  
 
Desde otro ámbito, nuestro equipo pastoral, ha estado permanentemente cercano a la comunidad con su 
apoyo solidario y a través de la recolección y entrega de canastas familiares a quienes lo necesitan. Este 
mes, ayudará a apoyar esta tarea una Asistente Social que estamos poniendo a disposición para apoyar a 
nuestras familias más necesitadas, con ayuda, información y contención. Creemos que ella será un buen 
nexo para conocer la realidad de nuestra comunidad y llegar a sus hogares. 
 
Nuestra Corporación está tratando por todos los medios de apoyar a aquellas familias que están 
complicadas económicamente; hay muchas que nos han escrito planteándonos su difícil situación y 
angustia por su imposibilidad de cumplir con las colegiaturas; pero ya hemos dado el máximo beneficio 
económico que se podía. Hoy, el colegio tiene una morosidad  del 60%; con cursos en los que de 37 
estudiantes, solo han pagado 7. Hay familias que han decidido retirar a sus hijos del colegio por su situación 
económica, aun sabiendo que tal vez nunca más puedan recuperar esa vacante, lo que significa otra merma 
de ingresos. 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
La situación de muchas familia es compleja, pero estamos intentando sostenerlas y apoyarlas para que no 
pierdan su cupo en Altazor, dándoles el tiempo para que a lo largo del año puedan ir poco a poco 
cumpliendo sus pagos o, abonando mes a mes lo que puedan. Esto ha sido posible hasta aquí únicamente 
gracias al cumplimiento de las familias que han pagado las mensualidades regularmente. ”Ustedes, tal vez  
sin darse cuenta han solidarizado con aquellos que no pueden pagar”. Gracias por ello. Pero si esta 
situación continua con tan alta morosidad, será insostenible la mantención de nuestro colegio por más 
tiempo. Ya hemos empezado a conocer de la quiebra de otros Proyectos debido a esto y el nuestro no está 
ajeno a encontrarse en esas circunstancias. 
 
Muchos de ustedes, las familias más antiguas especialmente, saben lo que fue levantar este “Proyecto 
Altazor” y cómo a través de los años se ha ido transformando en lo que hoy significa no solo para la 
comunidad, sino para toda la región. Año tras año hay una larga lista de espera de familias que quieren ser 
parte de él y que por no haber cupos, no lo logran. Tenemos que luchar todos por mantenernos en pie y no 
perder lo que tenemos, pues sería devastador; de modo que hacemos un llamado a todas aquellas familias 
que pudiendo cumplir con la colegiatura, no lo hacen; solo con su aporte responsable podremos ayudar a 
quienes de verdad no podrán pagar. Ayudémonos entre todos como la Comunidad unida y solidaria que 
siempre hemos sido. 
 
Por nuestra parte, como Corporación,  pese a lo difícil que está siendo nuestra situación financiera, hemos 
decidido extender la suspensión del cobro de intereses por todo el tiempo  que dure la suspensión de 
clases presenciales, de modo que las familias puedan ponerse al día en cualquier momento, sin ningún 
recargo por retraso. Esta medida se suma a las ya tomadas con anterioridad (condonaciones, becas, abonos 
de mensualidades) y pretende ayudar a bajar el alto porcentaje de morosidad existente hoy y con ello 
mantener a flote el estado financiero de la corporación. 
 
Queridos apoderados, es  y será en los meses venideros, “Tarea de Todos mantener nuestro Colegio en pie” 
y lograr después de esta pandemia, que todos nuestros niños, sin excepción, puedan retornar a sus salas, 
como tanto añoramos. Cada uno de ustedes con su cumplimiento mensual pone un eslabón en esta larga 
cadena, tenemos muchos eslabones rotos que no podremos poner, roguemos a Dios que con todos los 
otros….. “lleguemos”. 
 
Un saludo a cada uno de ustedes y un mensaje de esperanza en estos días tan complejos que nadie 
esperaba vivir. Algunos podrán hacer de este tiempo una oportunidad única y nueva, otros por diferentes 
razones están ocupados en sobrevivir lo mejor posible; lo único que es común para todos; padres y 
apoderados, profesores, administrativos, directivos, es nuestra Comunidad Altazor.  
 
No olvidemos que todos somos esa Comunidad, protejámonos y ayudémonos los unos a los otros como 
una verdadera “Comunidad de Amor”. 
 
 

Sandra Cano Palacios y Constanza Arellano Parker 
Directoras Corporación 

 
 


